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Fragen zum allgemeinen Geschäftsgang 
 

Bezirksrat Q2: Wie oft versammeln Sie sich ordentlich? 
Andelfingen  alle 6 Wochen 
Zürich bei Bedarf. Beschlüsse ergehen grundsätzlich auf dem Zirkularweg. Jedes Ratsmitglied, kann eine Sitzung verlangen. 
Meilen je nach zu besprechende Fälle, durchschnittlich 2x pro Monat 
Uster monatlich 
Winterthur monatlich 
Affoltern wöchentlich 
Horgen 6-8 Sitzungen / Jahr fix und bei Bedarf 
Bülach Mindestens alle 3 Wochen 
Hinwil monatlich 
Pfäffikon monatlich 
Dielsdorf  2-4 mal im Jahr 
Dietikon alle 3 Wochen 

 
Bezirksrat Q3: Wo liegt quantitativ der Schwerpunkt der bezirksrätlichen Tätigkeit? 
  Aufsicht über die 

Gemeinden 
Rechtsprechung in Gemeindesachen (inkl. Entscheide über 
Rechtsmittel im Kindes- und Erwachsenenschutzrecht) 

Verwaltungsaufgaben Anderes  

Andelfingen   x   
Zürich  x   
Meilen  x   
Uster  x   
Winterthur  x   
Affoltern  x   
Horgen  x   
Bülach x    
Hinwil  x   
Pfäffikon  x   
Dielsdorf   x   
Dietikon  x   
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Fragen zur Aufsicht über den Bezirksrat 
 

Bezirksrat Q4: Wie übt der Regierungsrat bzw. üben die Direktionen die Aufsicht über den Bezirksrat aus? (Mehrere Antworten möglich) 
  

Visitationen 
/Inspektionen 

Durch-
führung 
von 
Rapporten 

Kontrolle 
der Zeit-
erfassung 

Koordination 
der Budget-
planung 

Aufforderung 
zu 
besonderer 
Bericht-
erstattung 

Richtlinien, Leitfäden 
zu best. Tätigkeiten 
im Allgemeinen 
(verbindliche Anweis-
ungen, Verwaltungs-
verordnungen) 

Dienstbefehle 
(verbindliche, 
auf den 
Einzelfall 
bezogene 
Anweisungen) 

Aufsichts-
rechtliche 
Aufhebung 
von 
verbindlichen, 
bezirks-
rätlichen 
Anordnungen 

Ersatz-
vornahmen Sonstiges  

Andelfingen   x x x       
Zürich    x x     Die Aufsicht über die 

Bezirksräte wird zurzeit 
neu geregelt. 

Meilen x x x x       
Uster  x x x x      
Winterthur  x  x x x     
Affoltern  x x x x      
Horgen  x x  x     Vorgaben für die Budget-

planung (Koordination 
erfolgt durch den FC der 
Bezirksverwaltung) 

Bülach  x x x x x x    
Hinwil  x  x x x     
Pfäffikon  x x x    x   
Dielsdorf           Die Aufsicht über die 

Bezirksräte wird derzeit 
neu (oder überhaupt zum 
ersten Mal) geregelt. 

Dietikon  x  x  x x x  jährliche 
Geschäftsberichterstattung 
(Kurzbericht) 
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Bezirksrat Q5: Wie oft werden Sie von der Aufsichtsbehörde visitiert? Q6: Wie oft werden Rapporte durchgeführt? 
Andelfingen   vierteljährlich 
Zürich nie monatlich 
Meilen weniger als jährlich  vierteljährlich 
Uster  vierteljährlich 
Winterthur  vierteljährlich 
Affoltern  vierteljährlich 
Horgen  halbjährlich 
Bülach  monatlich 
Hinwil  vierteljährlich 
Pfäffikon  vierteljährlich 
Dielsdorf  nie vierteljährlich 
Dietikon   

 
 

Bezirksrat Q7: Die verbindlichen, allgemeinen Anweisungen (Richtlinien, Leitfäden) betreffen die Aufsicht im / in 
 Sozialhilferecht Öffentliches 

Personalrecht 
Öffentliches 
Volksschulrecht 

Stimmrechtssachen Gemeindefinanzen Melde- und Einwohner-
registerwesen 

Gemeindefusionen Anderes 

Andelfingen  x        
Zürich         
Meilen        Gemeindevisitationen 
Uster  x   x    
Winterthur  x   x    
Affoltern         
Horgen         
Bülach  x   x    
Hinwil         
Pfäffikon         
Dielsdorf          
Dietikon         
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Bezirksrat Q8: Wie häufig werden verbindliche Anordnungen des 
Bezirksrats aufsichtsrechtlich (nicht auf dem Rechtsmittelweg) 
aufgehoben?   

Q9: Sind abgesehen von der Justizdirektion andere Direktionen oder Ämter gegenüber dem Bezirksrat 
aufsichtsrechtlich tätig (z.B. mittels verbindlicher Anweisungen)? 

  Ja, folgende Direktion(en) Nein 
Andelfingen  nie Sicherheitsdirektion   
Zürich nie  Sicherheitsdirektion im Bereich der Invalideneinrichtugen; Gesundheitsdirektion im 

Bereich der übrigen Heime und Spitexorganisationen 
 

Meilen nie Gesundheitsdirektion  
Uster nie Gesundheitsdirektion betr. Aufsicht über Alters- und Pflegeheime, 

Sicherheitsdirektion betr. Institutionen zur Unterbringung von Erwachsenen 
 

Winterthur weniger als jährlich  x 
Affoltern weniger als jährlich Sicherheitsdirektion, Gesundheitsdirektion  
Horgen nie   
Bülach nie  x 
Hinwil weniger als jährlich Gesundheits- und Sicherheitsdirektion (Heim-/Spitexaufsicht)  
Pfäffikon nie Gesundheitsdirektion  
Dielsdorf  nie  x 
Dietikon    

 
 
Fragen zur Gemeindeaufsicht des Bezirksrats im Allgemeinen  
 

Bezirksrat Q10: Kennen Sie im Bereich der Gemeindeaufsicht das Referentensystem? (d.h. ein Bezirksratsmitglied wird als zuständig bezeichnet für die Aufsicht über einen 
bestimmten Bereich) 

 Ja Nein 
Andelfingen  x  
Zürich x  
Meilen x  
Uster x  
Winterthur x  
Affoltern  x 
Horgen x  
Bülach x  
Hinwil x  
Pfäffikon x  
Dielsdorf   x 
Dietikon x  
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Bezirksrat Q11: Welche dieser Aufsichtstätigkeiten nehmen Sie wahr und wie häufig? 
 Visitationen Beantwortung von 

Aufsichtsbeschwerden 
Beratung und 
Unterstützung von 
Gemeinden 

Erteilen von 
generellen 
Anweisungen an die 
Gemeinden 

Erteilen von 
verbindlichen 
Anordnungen im 
Einzelfall an die 
Gemeinden 

Anderes  

Andelfingen  sehr häufig nie eher selten eher selten eher selten  
Zürich eher häufig eher selten 

nie eher selten eher selten 

Insbesondere die Invalideneinrichtungen 
und Alters- und Pflegeheime werden 
regelmässig visitiert. Auch die 
Sozialzentren werden alle zwei Jahre 
visitiert. Andere Bereiche der 
Stadtverwaltung eher selten. 

Meilen sehr häufig eher selten eher selten eher selten eher selten  
Uster eher häufig eher selten sehr häufig eher selten eher selten  
Winterthur sehr häufig eher häufig eher selten eher häufig eher häufig  
Affoltern eher häufig eher häufig sehr häufig eher selten eher häufig  
Horgen eher häufig eher häufig sehr häufig eher selten eher selten  
Bülach sehr häufig sehr häufig sehr häufig eher selten eher häufig  
Hinwil sehr häufig sehr häufig sehr häufig eher selten eher häufig  
Pfäffikon eher selten eher häufig eher häufig eher selten eher selten  
Dielsdorf  sehr häufig sehr häufig sehr häufig eher selten eher selten  
Dietikon       

 
Bezirksrat Q12: Wie oft werden die Gemeinden visitiert? 
 Im 2-Jahres-Rhythmus Anderer Rhythmus 
Andelfingen  x  
Zürich  Invalideneinrichtungen werden jährlich, Alters- und Pfelgeheime alle zwei Jahre, 

Spitexeinrichtungen alle drei Jahre visitiert. Alle zwei Jahre wird ein Sozialzentrum 
visitert. Andere Abteilungen der Gemeindeverwatlung bei Bedarf. 

Meilen x  
Uster x  
Winterthur x  
Affoltern x  
Horgen x  
Bülach  in der Regel im 2-Jahresrhythmus, Problemgemeinden häufiger 
Hinwil x  
Pfäffikon x  
Dielsdorf  x  
Dietikon x  
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Bezirksrat Q13: In welchen dieser Sachbereiche sind Sie aufsichtsrechtlich tätig und wie häufig? 
 Sozialhilferecht Öffentliches 

Personalrecht 
Öffentliches 
Volksschulrecht 

Stimmrechtssachen Gemeindefinanzen Melde- und 
Einwohnerregisterwesen 

Gemeindefusionen 

Andelfingen  eher selten eher selten nie eher selten eher selten nie nie 
Zürich eher selten nie eher selten eher selten eher selten nie nie 
Meilen sehr häufig sehr häufig sehr häufig eher häufig sehr häufig eher selten nie 
Uster eher selten eher selten nie eher selten eher selten nie nie 
Winterthur  eher häufig  eher selten eher häufig  eher selten 
Affoltern eher häufig eher selten eher selten eher häufig eher selten eher selten nie 
Horgen eher häufig eher selten eher häufig eher selten eher häufig eher selten eher selten 
Bülach sehr häufig eher häufig eher häufig eher häufig eher häufig eher selten eher selten 
Hinwil sehr häufig eher häufig nie eher selten sehr häufig eher selten eher selten 
Pfäffikon eher häufig eher selten eher selten eher selten eher selten eher selten nie 
Dielsdorf  eher selten eher selten nie eher selten eher selten eher selten eher selten 
Dietikon        

 
Bezirksrat Q14: Wie würden Sie Ihre Aufsichtstätigkeit bezeichnen? Q15: Wie würden Sie Ihre Aufsichtstätigkeit bezeichnen? 
 Agierend, proaktiv, von Amtes wegen Reagierend, reaktiv, auf Anfrage hin Präventiv Repressiv 
Andelfingen   x  x 
Zürich x  x  
Meilen x  x  
Uster x  x  
Winterthur x  x  
Affoltern x   x 
Horgen x  x  
Bülach x   x 
Hinwil x  x  
Pfäffikon x   x 
Dielsdorf  x  x  
Dietikon  x  x 
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Bezirksrat Q16: Wie oft kommt es im Bereich der allgemeinen Gemeindeaufsicht zu 
Kompetenzunklarheiten zwischen dem Bezirksrat und dem Gemeindeamt? 

Q17: Wie werden die Kompetenzunklarheiten mit dem Gemeindeamt in der Regel 
gelöst? 

Andelfingen  nie  
Zürich nie  
Meilen weniger als jährlich durch Gespräche 
Uster ca. jährlich Einvernehmlich mittels Kontakt per Mail oder Telefon 
Winterthur ca. jährlich telefonisch 
Affoltern weniger als jährlich Telefongespräch 
Horgen ca. halbjährlich Hinweis / Gespräch 
Bülach ca. jährlich Bilateral, unkompliziert, in der Regel telefonisch 
Hinwil nie  
Pfäffikon ca. jährlich im Dialog 
Dielsdorf  ca. monatlich Im Gespräch, funktioniert bestens 
Dietikon   

 
 
Fragen zur Gemeindeaufsicht des Bezirksrats im Bereich des Sozialhilferechts 
 

Bezirksrat Q18: In welcher Form erfolgt die Kontrolle bei den Visitationen der Sozialhilfebehörden? (Mehrere Antworten möglich) 
 Gespräche Akten- oder Organisationsüberprüfung Berichte der 

Sozialbehörde 
stichprobenartige 
Überprüfung der 
Fälle 

Sonstiges 
 

Andelfingen  x x  x  
Zürich x x x x Die Sozialzentren werden visitiert, wobei 

verschiedene Themen Grundlage der Prüfung 
sind. Über das Ergebnis wird ein Bericht verfasst 
und dem Stadtrat, dem Vosteher des Sozial-
departements, der Direktorin der Sozialen 
Dienste und der Sicherheitsdirketion zugestellt.   

Meilen x x  x  
Uster x x x   
Winterthur x x x x  
Affoltern x x  x  
Horgen x x x   
Bülach x x x x Visitation vor Ort / Überprüfung der Reglemente 

/ Grundsatzbeschlüsse, etc. 
Hinwil x x x x  
Pfäffikon x x x x  
Dielsdorf  x x x x  
Dietikon      
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Bezirksrat Q19: Erfolgt bei den Visitationen ein Austausch über konkrete Einzelfälle? Q20: Sofern ein Bezirksratsmitglied mit der Aufsicht über die Sozialhilfebehörden 
betraut ist; tritt dieses bei der Beurteilung von Sozialhilferekursen per se in den 
Ausstand? 

 Ja, in folgenden Situationen Nein Ja Nein 
Andelfingen   x  x 
Zürich Keine spezifischen Situationen   x 
Meilen wenn es konkrete Problemfälle gibt oder eine Behörde wiederholt den 

gleichen Fehler macht 
  x 

Uster wenn die Gemeinde einen Einzelfall vorlegt und nach unserer rechtlichen 
Einschätzung fragt, oder z.B. über Einzelfälle bei den 
Grundstückgewinnsteuern, Submissionen etc. 

  x 

Winterthur  x x  
Affoltern falls Mängel festgestellt werden (Auflagen, Weisungen, usw.)   x 
Horgen  x  x 
Bülach in äusserst seltenen Fällen über abgeschlossene Verfahren   x 
Hinwil in Einzelfällen   x 
Pfäffikon Einzelfälle, die dem Bezirksrat bekannt sind aufgrund seiner 

Aufsichtstätigkeit, stichprobeweise 
  x 

Dielsdorf  Wenn gerade ein Fall hängig ist, informeller Austausch   x 
Dietikon     

 
 
Fragen zur Gemeindeaufsicht des Bezirksrats im Bereich des öffentlichen Personalrechts  
 

Bezirksrat Q21: Inwiefern sind Sie gegenüber kommunalen Angestellten aufsichtsrechtlich tätig? 
Andelfingen  Nie 
Zürich Behandeln von Aufsichtsbeschwerden 
Meilen zuerst wird die direkt vorgesetzte Stelle tätig und dann nach Eingang einer Aufsichtsbeschwerde der Bezirksrat 
Uster Gar nicht, Aufsichtsinstanz ist der Gemeinde- oder Stadtrat, unsere Aufsicht betrifft dann dessen Handeln 
Winterthur  
Affoltern nur auf Anfrage hin 
Horgen Beratung 
Bülach Mittelbar über die Behörde 
Hinwil in der gleichen Art wie gegenüber den Gemeindebehörden 
Pfäffikon im Rahmen der allgemeinen Aufsicht 
Dielsdorf  Aufgrund von Hinweisen aus der Bevölkerung 
Dietikon  
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Fragen zur Gemeindeaufsicht des Bezirksrats im Bereich des öffentlichen Volksschulwesens 
 

Bezirksrat Q22: Was beinhaltet die Aufsicht im öffentlichen Volksschulwesen? 
Andelfingen   
Zürich Behandeln von Aufsichtsbeschwerden 
Meilen Grundsätzlich übt das Volksschulamt die Aufsicht aus und der Bezirksrat nur nach Eingang von Rekursen 
Uster Behördentätigkeit der Schulpflege 
Winterthur Schulleitung, Lehrplan, Gebäude, Zusammenarbeit 
Affoltern Arbeitsweise Schulpflegen, organisatorische Abläufe, Unterschriftenregelungen, Stellvertretungen, Fortbildung, Protokolle, Datensicherheit, Archive, usw. 
Horgen Organisation des Schulverwaltung inkl. Schulpflege 
Bülach In Schulbelangen ist das Volksschulamt zuständig, in den übrigen Bereichen wir. 
Hinwil keine Aufsicht im Volksschulbereich 
Pfäffikon Behandlung von Aufsichtsbeschwerden, Visitation der Schulbehörde und der Schulverwaltung 
Dielsdorf  Nur allgemeine Aufsicht, Fachaufsicht bei der BD 
Dietikon  

 
Bezirksrat Q23: Wie oft kommt es zu Kompetenzunklarheiten zwischen dem 

Bezirksrat und der Bildungsdirektion bzw. dem Volksschulamt? 
Q24: Wie werden die Kompetenzunklarheiten mit der Bildungsdirektion bzw. dem 
Volksschulamt in der Regel gelöst? 

Andelfingen  weniger als jährlich Im Gespräch  
Zürich ca. jährlich Im Austausch mit den zuständigen Stellen. 
Meilen weniger als jährlich durch Gespräche 
Uster weniger als jährlich Einvernehmlich mittels Mail oder Telefon 
Winterthur weniger als jährlich telefonisches Gespräch 
Affoltern weniger als jährlich telefonisch oder schriftlich 
Horgen weniger als jährlich Gespräch 
Bülach ca. jährlich Bilateral, unkompliziert, wenn möglich telefonisch. 
Hinwil weniger als jährlich telefonisch 
Pfäffikon ca. jährlich in der Regel im Dialog 
Dielsdorf  nie  
Dietikon  Im Gespräch  

 
  



Die Justizfunktion der Zürcher Bezirksräte Detailergebnisse der Befragung der Zürcher Bezirksräte   Katja Gfeller 10 
 
 
Fragen zur Gemeindeaufsicht des Bezirksrats im Bereich von Stimmrechtssachen 
 

Bezirksrat Q25: Überprüfen Sie die kommunalen 
Abstimmungserläuterungen von Amtes wegen (d.h. 
ohne Aufforderung)? 

Q26: Überprüfen Sie die Gültigkeit von kommunalen 
Initiativen von Amtes wegen (d.h. ohne 
Aufforderung?) 

Q27: Werden Sie von den Gemeinden um Beratung 
betreffend die Gültigkeit von Initiativen gebeten? 

 Ja Nein Ja Nein Ja Nein 
Andelfingen   x  x x  
Zürich  x  x  x 
Meilen  x  x  x 
Uster  x  x x  
Winterthur x  x  x  
Affoltern  x  x x  
Horgen x   x x  
Bülach  x  x x  
Hinwil  x  x x  
Pfäffikon  x  x  x 
Dielsdorf   x  x x  
Dietikon       

 
Bezirksrat Q28: Werden Sie von Gemeinden anderweitig für Beratung / Unterstützung bei kommunalen Wahlen und Abstimmungen angerufen? 
 Ja (bitte angeben) Nein 
Andelfingen   x 
Zürich Vereinzelt  von einer Kreisschulbehörde  
Meilen  x 
Uster Wahlprozedere, Wahlunterlagen (z.B. Beiblatt)  
Winterthur  x 
Affoltern Verfahrensfragen  
Horgen Terminplanungen, Weisungsinhalte, gesetzliche Vorgaben z.B. GPR erläutern  
Bülach Falls Unklarheiten bestehen geben wir auf Anfrage hin Auskunft.  
Hinwil in verschiedenen Belangen  
Pfäffikon in rechtlichen Belangen  
Dielsdorf  Formulierung von beleuchtenden Berichten, Stimm- und Wahlzetteln etc.  
Dietikon   

  



Die Justizfunktion der Zürcher Bezirksräte Detailergebnisse der Befragung der Zürcher Bezirksräte   Katja Gfeller 11 
 
 
Fragen zur Gemeindeaufsicht des Bezirksrats im Bereich des Melde- und Einwohnerregisterwesens 
 

Bezirksrat Q29: Wird das Einwohnerregister bei der Visitation der Gemeinde überprüft? 
 Ja, standardmässig Nur teilweise, in speziellen Konstellationen Nein 
Andelfingen   x  
Zürich   x 
Meilen   x 
Uster  x  
Winterthur  x  
Affoltern  x  
Horgen x   
Bülach  x  
Hinwil  x  
Pfäffikon  x  
Dielsdorf   x  
Dietikon    

 
 
Fragen zur Gemeindeaufsicht des Bezirksrats bei Gemeindefusionen 
 

Bezirksrat Q30: Ist der Bezirksrat in Gemeindefusionsprozesse involviert? 
 

Ja, standardmässig 
Nur auf Rekurs, 
Aufsichtsbeschwerde oder 
Anfrage hin 

Nein Anderes  

Andelfingen    x  
Zürich   x Nur eine Gemeinde wird beaufsichtigt (Stadt Zürich) 
Meilen  x  es hat seit längerer Zeit keine Gemeindefusion mehr gegeben 
Uster  x   
Winterthur  x   
Affoltern   x  
Horgen  x   
Bülach  x   
Hinwil  x   
Pfäffikon  x   
Dielsdorf   x   
Dietikon     
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Fragen zur Justizfunktion des Bezirksrats 
 

Bezirksrat Q32: Kommt es bei der Beurteilung von Rekursen bestimmter Sachbereiche vergleichsweise häufig zu Ausstandskonstellationen? 
 Ja, in folgenden Bereichen (Q33)  Nein 
Andelfingen   x 
Zürich  x 
Meilen  x 
Uster  x 
Winterthur  x 
Affoltern  x 
Horgen  x 
Bülach  x 
Hinwil  x 
Pfäffikon  x 
Dielsdorf   x 
Dietikon   

 
Bezirksrat Q34: Wie nehmen Sie sich in Ihrer Rechtsprechungstätigkeit im Allgemeinen wahr? 
 Eher als gerichtliche Rechtsmittelinstanz Eher als verwaltungsinterne Rechts-

mittelinstanz 
Q35: Begründung 

Andelfingen  x   
Zürich x  Im KESR Bericht ist der Beziksrat ein Gericht. In dem übrigen Bereichen 

ist der Bezirksrat in der Rechsanwendung unabhängig. 
Meilen x   
Uster 

x 
 

 
 

In KESB-Sachen sind wir als materielles Gericht tätig und an die 
prozessualen Vorschriften gebunden, auch in Verwaltungsverfahren ist 
der Verfahrensablauf normiert und entspricht dem eines Gerichtes 
(Aktenführung, Durchführung von Beweishandlungen, Gewährung 
rechtliches Gehör etc.) 

Winterthur x   
Affoltern  x kommt häufiger vor; dennoch Zunahme von KESR-Beschwerden 
Horgen x  Anteil der Entscheide im KESR 
Bülach  x Zahlenmässig 
Hinwil   zu Frage 30: je hälftig 
Pfäffikon  x Die Antwort zu Frage 31 trifft für den KESR-Bereich nicht zu. Dort ist 

der Bezirksrat als Gericht tätig. 
Dielsdorf  

x  
Im Bereich des KESR sind wir materiell ein Gericht, in den übrigen 
Bereichen entscheiden wir auch als erste Instanz. Für mich macht das 
vom Gefühl her keinen Unterschied. 

Dietikon    
 


