
 

  

 

 

Stellenangebot: Besucherdienst Museum 50 % 
 
Das Völkerkundemuseum der Universität Zürich beschäftigt rund 25 Mitarbeitende und bewahrt 
etwa 50’000 Objekte. Als öffentliches Museum, Lehr-, Vermittlungs- und Forschungsstätte 
beschäftigen wir uns verantwortungsvoll mit den materiellen Zeugnissen und dem immateriellen 
Erbe von Gesellschaften aller Kontinente. Unsere Arbeit diskutieren und teilen wir bei Führungen, 
Vorträgen, Podiumsgesprächen und Workshops sowie an der Langen Nacht der Museen; wir haben 
einen regen internationalen Publikumsverkehr. 

Ihre Aufgaben 
 Stellvertretende Leitung Empfang 
 Arbeit am Empfang sowie Aufsicht in den Ausstellungen 
 Mitbetreuung Shop und Café 
 Einsätze bei Veranstaltungen inkl. Technik (Audio und Video) 

 
Ihr Profil 

 Allrounder:in mit Erfahrung in den Bereichen Empfang, Besucherdienst, 
Veranstaltungen 

 Interesse an den Themen unseres Museums und am Museumsbetrieb 
 Gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch 
 Kenntnisse in MS Office und Lernbereitschaft bezüglich Audio- und Videoanlagen 
 Dienstleistungs- und teamorientiert; interkulturell sensibel; zuverlässig und flexibel 
 Freundliches Auftreten 
 Bereitschaft zu regelmässigen Abend- und Wochenendeinsätzen 

 
Wie bieten 

 eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit 
 die Möglichkeit aktiver Mitwirkung im Museumsbetrieb  
 ein motiviertes und kollegiales Team 
 ein interessantes Arbeitsumfeld im Zentrum der Stadt Zürich 
 Anstellungsbedingungen nach kantonalen Richtlinien 
 

Stellenantritt:  1. Dezember 2024 oder nach Vereinbarung  
 
Ihre Bewerbung reichen Sie bitte bis zum 09.08.2024 ausschliesslich über unsere Online-
Bewerbungsplattform ein: https://jobs.uzh.ch/o ene-stellen/besucherdienst-
museum/e2201d24-7ad5-45fc-a42f-6600ee09d27a 
Bewerbungen per E-Mail werden nicht berücksichtigt. 

Rückfragen bitte an Barbara Welter Thaler, Geschäftsführerin, Tel. +41 44 634 90 28. 
  


