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Was ist eigentlich Zivilcourage? |

Dass Zivilcourage eine bewundernswerte Tugend ist,
dariiber ist man sich schnell einig. Aber was genau
bedeutet der Begriff? Kann man sie erlernen? Eine
Nachfrage bei der Psychologie-Professorin Veronika
Brandstétter-Morawietz.

MAX JOSEPH Frau Professor Brandstatter-Morawietz, was ist

das eigentlich genau: Zivilcourage?
VERONIKA BRANDSTATTER-MORAWIETZ In der For-
schung sprechen wir zundchst einmal von Zivilcourage,
wenn jemand in einer bestimmten Situation persénli-
chen Mut an den Tag legt. Das Wort ,Courage” sagt dies
bereits. Von besonderer Bedeutung ist aber auch der
Wortteil ,zivil". Zivilcouragiertes Handeln richtet sich in-
halilich darauf, dass grundlegende rechtsstaatliche, de-
mokratische Werte und Normen geschitzt werden. In
erster Linie ist hiermit der Wert der psychischen und
kérperlichen Unverletzlichkeit einer Person gemeint.
Das heiBt konkret, dass Zivilcourage das mutige Ein-
greifen ist, wenn andere Menschen etwa durch Uble
Nachrede, durch herabwiirdigende Behandlung oder
karperliche Angriffe in ihrer Wiirde verletzt werden. Zi-
vilcourage bedeutet, sensibel zu sein flr Verletzungen
der Wiirde eines anderen Menschen, also zu spiiren und
zu sehen, wenn so etwas vorfallt - und dann angemes-
sen darauf zu reagieren.

MJ Wenn jemand ein ertrinkendes Kind aus einem Fluss rettet

- wére denn das auch ein Beispiel fur Zivilcourage?

Daniel Menne

rview

VB-M Zweifellos erfordert es groBen Mut, sich selbstin
Lebensgefahr zu bringen, um das Leben eines anderen
Menschen zu retten. In dem Beispiel fehlt jedoch eines
der Merkmale von Zivilcourage: Es werden nicht univer-
selle Grundrechte durch eine dritte Person verletzt. So
sehr eine solche Tat nattirlich zu loben ist - ein Fall von |
Zivilcourage ist es nicht. Stellen Sie sich aber vor, Sie

werden Zeuge, wie mehrere Betrunkene an einer Bus-

haltestelle eine Frau anpdbeln und beleidigen - wenn
Sie hier mutig eingreifen, treten Sie fiir die Wahrung der

Wiirde der Frau ein. '

403 MJ In einer solchen Situation besteht die Gefahr, dass ich als -
 Eingreifender physisch zu Schaden komme. Es gibt aber auch

Fille von zivilcouragiertem Handeln, bei denen nicht meine
karperliche Unversehrtheit in Gefahr ist. ;
VB-M Ja, es gibt sogar ein breites Spektrum an anderen '
negativen Folgen. Oft sind das etwa soziale Sanktionen.

Fiir viele bedeutet es eine groBe Uberwindung, wenn sie

aus einer Gruppe von Menschen heraustreten missen, |

da sie dann die Blicke der Offentlichkeit auf sich ziehen,

sie plétzlich im Mittelpunkt stehen. Wer fiir seine Uber-
zeugungen eintritt, riskiert, von einer Gruppe ausge-
schlossen zu werden, zu der sie oder er eben noch ge-

h&rt hat. Das kann der Freundes- und Bekanntenkreis:
ebenso sein wie die Arbeitskollegen. Wer beispielswei-

se seinen Vorgesetzten fir eine ethisch problematische.
Geschaftsentscheidung kritisiert, gilt schnell als Nest-
beschmutzer. Sehr hiufig l4sst sich beobachten, dass’
zivilcouragiertes Eingreifen von Becbachtern alles an-:

dere als positiv beurteilt wird, wenn-Missstiande offen
angesprochen werden. Wer aus einer schweigenden:
Mehrheit heraustritt, muss damit rechnen, dass s

diese Mehrheit nun von ihm distanziert. Dass dies gro-

Ben Mut erfordert, liegt auf der Hand. E

MJ Das Einstehen fiir die eigenen Uberzeugungen bringt alsol
oft negative Konsequenzen mit sich, und es scheint héu g
leichter zu sein, einfach wegzuschauen. Warum kommt es dann
tiberhaupt zu zivilcouragiertem Handeln? Nehmen sich Men=
schen dies bewusst vor oder geschieht es eher aus einem f
fekt heraus, sodass einem die negativen Folgen vielleicht gar
icht klar sind? 9
VB-M Es gibt beides. Ganz allgemein sind es zwei Steu
erungsebenen, die unser Verhalten bestimmen. Einéf
seits gibt es eine bewusste Ebene, bei der wir uns
Handlungsschritte rational abwagen und vorausschalk

end planen. Es gibt aber auch eine zweite Ebene.
unbewusst ablauft und bei der Entscheidungen imp
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haft gefallt werden. Hier haben Emotionen und Affekte
einen groBen Einfluss. Im Alltag kommt es immer wieder
vor, dass Menschen in bestimmten Situationen ihr Un-
rechtsbewusstsein verletzt sehen und etwa dann, wenn
sie Zeuge werden, wie jemand angepé&belt wird, aus ei-
ner Empdrung heraus ganz spontan handeln. Ich hére
sehr haufig in Gesprachen mit Menschen, die Zivil-
courage gezeigt haben, dass sie das Gefiihl hatten, von
einer unsichtbaren Hand gesteuert zu werden, dass sie
einfach helfen mussten. Und meist wurde ihnen dann
erstim Nachhinein bewusst, was ihnen selbst dabej hat-
te passieren kénnen.
M. Und gibt es auch den Fall der vorsatzlichen Zivilcourage?
VB-M Ja, zum Beispiel bei Mobbing am Arbeitsplatz.
Hier kann es durchaus vorkommen, dass man tber l4n-
gere Zeit dabei zuschaut, wie ein Kollege schikaniert
und Opfer libler Nachrede wird, bis man schlieBlich sagt:
.Es reicht, ich muss jetzt etwas tun.” Das weitere Vorge-
hen kann hier Uberlegt geplant werden.
MJ Sie sagten, zur Zivilcourage gehére, dass man eine Sensi-
bilitat daftir hat, in welchen Situationen die Menschenwiirde
‘ verletzt wird. Vermutlich gibt es hier aber doch einen gewissen
{ Auslegungsspielraum: Der eine greift ein, wenn mehrere Schii-
, ler einen Mitschuler drgern, fir den anderen ist das lediglich
das Ubliche Herumalbern von Kindern. Sind zivilcouragierte
Menschen in dieser Hinsicht sensibler als andere? Oder kann
man mit der Zivilcourage auch tber das Ziel hinausschieRen?
VB-M Da gibt es tatséchlich oft einen relativ breiten In-
terpretationsspielraum. Wenn wir héren, wie in der Knei-
pe am Nachbartisch Witze {iber eine bestimmte Natio-
1 nalitdt gemacht werden, ist fiir den einen schon die
18 Grenze zur Diskriminierung liberschritten, der andere
sagt vielleicht, dies sei ja nur SpaB, man misse ja nicht
pépstlicher als der Papst sein. Fiir ihn wire eine Grenze
o erst Uberschritten, wenn jemand direkt angegangen
; oder sogar angegriffen wird. Es ist wichtig, sich bewusst
zu werden, dass es in vielen Fallen keine klar festgeleg-
te Richtlinie gibt, ab wann zivilcouragiertes Handeln
vonndten wére. Hier geht es tatséachlich um ein situations-
abhangiges Aushandeln, um ein individuelles Kali-
brieren: Wo méchte ich meine Grenze setzen?
MJ Zivilcourage kann also bedeuten, dann einzugreifen, wenn
mein Bauchgefiihl sagt, dass ich etwas tun muss, auch wenn
Niemand sonst in dem Moment es so zu empfinden scheint?
VB-M Ganz genau. Ich empfehle jedem, sich einmal zu
fragen: ,Bis wohin geht bei mir eigentlich die Toleranz
gegeniber Intoleranz?” Wenn in einem bestimmten Fall
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niemand auBer mir ein Unrecht wittert, fragt man sich
natirlich schnell, ob man zum Moralapostel oder Bes-
serwisser gestempelt wird. Daher sollte man seine eige-
nen Wertberzeugungen immer wieder reflektieren und
idealerweise auch mit anderen diskutieren.

MJ Im Falle des mitgehérten Stammtischwitzes diirfte es aller-

dings wenig aussichtsreich sein, eine grundlegende Debatte

Uber Menschenwirde zu beginnen. Wenn man hier dennoch

nicht schweigen méchte - welche Alternative bietet sich?
VB-M Es kommt auch hier auf die Einschatzung der je-
weiligen Lage an. Wer meint, dass der angetrunkene
Tischnachbar in der Kneipe einem rationalem Gesprach
nicht mehr zugéanglich ist, kann dennoch seinen Unmut
ausdriicken und etwa sagen: ,Es stért mich sehr, wie
hier tber die und die Menschengruppe gesprochen
wird.” Generell ist es besser, die Méglichkeit eines Aus-
tauschs zu eréffnen als etwa gleich mit dem Rassismus-
vorwurf zu kommen, wodurch die Situation vielleicht so-
gar eskaliert. Zivilcourage zeigt man bereits, wenn man
zu seinen eigenen Wertvorstellungen steht und das
auch offentlich macht. Den anderen signalisiert man auf
diese Weise, dass es jemanden gibt, der mit dem unfla-
tigen Herziehen tber andere nicht einverstanden ist.
Die Forschung zeigt: Schweigen wird haufig als Zustim-
mung missverstanden.

MJ Sie beteiligen sich auch an der Gestaltung von Zivilcoura-

ge-Trainings. Kann man Zivilcourage lernen?
VB-M In gawisser Weise schon. Ganz wichtig ist uns
zundchst, Uberhaupt ein Bewusstsein dafiir zu schaffen,
welche verschiedenen Typen von Situationen es gibt,
in denen man Zivilcourage beweisen kann. Wir sprechen
hier bewusst plakativ von den ,drei Ps”. Zun#chst gibt
es die Situationen, die wir unter den Begriff der Parolen
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fassen. Hier ziehen Personen oder Personengruppen
diskriminierend (iber andere Personen her, ohne dass
diese anwesend waren. Den zweiten Typ nennen wir P6-
belei: Hierbei werden Personen direkt verbal attackiert,
beleidigt oder herabgesetzt. Der dritte Typ schlieBlich
ist die Priigelei, bei der es zu physischer Gewalt kommt
und Personen tatlich angegriffen werden. Hat man diese
drei Typen unterschieden, kann man besser dariiber
nachdenken, was jeweils die angemessenste Reaktion
wire. Denn dies ist ganz wichtig: dass man fur sich
selbst formulieren kann, was man in einer bestimmten
Situation mit seinem Eingreifen Uberhaupt erreichen
mdéchte.

MJ Gibt es in Ihren Trainings neben dem theoretischen auch

einen praktischen Teil?
VB-M Ja. Wir orientieren uns hierbei sehr stark an den
personlichen Erfahrungen der Teilnehmer. Zunachst
sollen sie Situationen nennen, von denen sie selbst den
Eindruck haben, dass sie in ihnen Zivilcourage gezeigt
haben, dann aber auch solche, in denen es ihnen nicht
gelungen ist einzugreifen, wo sie untatig waren, ge-
schwiegen haben. Hiervon ausgehend gestalten wir be-
stimmte, auf empirischen Forschungen beruhende Rol-
lenspiele. Diese stellen eine wunderbare didaktische
Moglichkeit dar, um Personen sich selbst in verschie-
denen Situationen erleben zu lassen.

MdJ Haben Sie Erfahrungen, wie erfolgreich solche Kurse sind?

Bekommen Sie Feedback, haben Menschen danach in bestimm-

ten Situationen tatséchlich anders gehandelt als vorher?
VB-M Das ist eine ganz wichtige Frage, der wir gerade
nachgehen. Es ist schwer nachzuweisen, dass Men-
schen, die unsere Trainings besucht haben, tatséchlich
zivilcouragierter handeln. Was wir aber sagen kénnen ist,
dass viele, die an unseren Kursen teilgenommen haben,
noch mehrere Jahre danach tber das Wissen verfligen,
das wir ihnen vermittelt haben. Sie sind nachhaltig fur
das Thema sensibilisiert. Und was von groBer Bedeutung
ist: Sie schéatzen ihr Selbstbewusstsein nach den Trai-
nings sehr oft hdher ein als vorher. Und wir haben gute
Griinde dafiiranzunehmen, dass Menschen, die tberein

Wer aus einer schweigenden
Mehrheit heraustritt, muss
damit rechnen, dass sich diese
Mehrheit nun von ihm
distanziert.” - V. Brandstétter-
Morawietz

Veronika Brandstétter-Morawietz ist Inhaberin
des Lehrstuhls fur Allgemeine Psychologie
(Motivation) am Psychologischen Institut der
Universitat Zirich. Im Rahmen eines Threr Pro-
jekte untersucht sie unter anderem, woven es
abh#ngt, dass Menschen Zivilcourage-Situati-
onen als solche erkennen und ein magliches
Eingreifen als mehr oder weniger riskant ein-
schatzen. lhre Forschungen liefern die theore-
tischen Grundlagen fur zahlreiche Trainings-
kurse, die die Teilnehmer gezielt dazu ausbil-
den wollen, sich in kritischen Situationen zivil-
couragiert zu verhalten. In Miinchen werden
derartige Trainings beispielsweise vom Verein
JZivilcourage fur alle e. V." angebaten.




